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СОГЛАШЕНИЕ ОБ ИСПОЛЬЗОВАНИИ САЙТА 

Настоящее Соглашение определяет условия доступа к материалам, каталогам, формам обратной 

связи, личному кабинету, сервисам оформления заявок и иным функциям сайта https://krats.ru. 

Администрацией сайта и правообладателем материалов является ООО «ТЕХНОМАШ», ОГРН 

1190280067361, ИНН 0276946275, адрес: 450069, Республика Башкортостан, г. Уфа, ул. 

Высоковольтная, д. 6. 

1. Термины и статус документа 

1.1. Сайт — совокупность веб-страниц, программных модулей, каталогов, изображений, текстов, 

технической документации, форм заявок и иных материалов, размещенных в доменной зоне 

krats.ru. 

1.2. Пользователь — любое лицо, которое посещает сайт, просматривает материалы, направляет 

обращения, регистрируется в личном кабинете, оформляет заказ или иным образом использует 

сервисы сайта. 

1.3. Использование сайта означает присоединение Пользователя к настоящему Соглашению. Если 

Пользователь не согласен с его условиями, он должен прекратить использование сайта и его 

сервисов. 

1.4. Соглашение применяется вместе с Политикой конфиденциальности, Политикой 

использования cookies, Согласием на обработку персональных данных, а при оформлении заказа 

— также с Публичной офертой интернет-магазина. 

2. Назначение сайта 

2.1. Сайт предназначен для информирования о продукции KRATS, технической документации, 

условиях сотрудничества, новостях, сервисной поддержке, а также для приема заявок, 

обращений, запросов на подбор оборудования и заказов. 

2.2. На сайте могут размещаться сведения о товарах инженерного назначения: дымоходах, 

бойлерах косвенного нагрева, мембранных баках, буферных емкостях, трубах из сшитого 

полиэтилена, котлах отопления, насосах, стабилизаторах напряжения, котельных наружного 

размещения и иной продукции. 

2.3. Информация на сайте носит справочный характер, если прямо не указано иное. Технические 

характеристики, комплектация, наличие, цена и сроки поставки уточняются при подтверждении 

заказа или заключении договора. 

2.4. Размещенные на сайте материалы не заменяют проектную документацию, инструкции 

изготовителя, требования нормативных документов и консультации специалистов при подборе, 

монтаже и эксплуатации инженерного оборудования. 

3. Регистрация, заявки и личный кабинет 

3.1. Для использования отдельных сервисов Пользователю может потребоваться регистрация, 

авторизация или заполнение формы заявки. 
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3.2. Пользователь обязан указывать достоверные данные и своевременно обновлять их при 

изменении. 

3.3. Пользователь несет ответственность за сохранность логина, пароля и иных средств доступа к 

личному кабинету. Все действия, совершенные через учетную запись Пользователя, считаются 

совершенными самим Пользователем, пока не доказано обратное. 

3.4. Администрация вправе ограничить доступ к учетной записи или отдельным сервисам при 

нарушении настоящего Соглашения, подозрении на несанкционированный доступ, рассылку 

спама, размещение вредоносного кода либо иные действия, создающие угрозу работе сайта. 

4. Правила использования сайта 

4.1. Пользователь обязуется использовать сайт добросовестно и не совершать действий, которые 

могут нарушить работу сайта, права третьих лиц или законодательство Российской Федерации. 

4.2. Пользователю запрещается: 

 пытаться получить несанкционированный доступ к административным разделам, личным 

кабинетам, серверной инфраструктуре или данным других пользователей; 

 размещать или передавать через формы сайта вредоносный код, автоматические запросы, 

спам, недостоверные сведения либо материалы, нарушающие права третьих лиц; 

 копировать, парсить или массово выгружать материалы сайта без письменного согласия 

правообладателя, кроме случаев, прямо разрешенных законом; 

 искажать сведения о продукции, условиях продажи, гарантии или технических характеристиках 

при дальнейшем использовании материалов сайта. 

4.3. При цитировании открытых материалов сайта обязательна активная ссылка на krats.ru, если 

иное не согласовано письменно. 

5. Интеллектуальные права 

5.1. Тексты, изображения, каталоги, схемы, чертежи, дизайн, товарные обозначения, логотип 

KRATS и иные материалы сайта являются объектами интеллектуальных прав и охраняются 

законодательством Российской Федерации. 

5.2. Пользователь вправе просматривать материалы сайта и использовать их в объеме, 

необходимом для выбора продукции, направления запроса, оформления заказа или 

взаимодействия с компанией. 

5.3. Коммерческое использование, переработка, публикация, распространение или включение 

материалов сайта в сторонние каталоги допускаются только с предварительного письменного 

согласия правообладателя, если иное не предусмотрено законом или отдельным соглашением. 

6. Обратная связь и пользовательские материалы 

6.1. Пользователь может направлять через сайт вопросы, отзывы, файлы, фотографии, проектные 

данные и иные материалы. Направляя такие материалы, Пользователь подтверждает, что 

обладает правом на их передачу и что они не нарушают права третьих лиц. 

6.2. Администрация вправе использовать полученные сведения для обработки обращения, 

подбора оборудования, подготовки коммерческого предложения, улучшения сервиса и 

исполнения договорных обязательств. 
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6.3. Отзывы, комментарии и кейсы могут быть опубликованы на сайте или в материалах компании 

только с учетом требований законодательства о персональных данных и, когда это требуется, с 

согласия Пользователя. 

7. Ссылки на внешние ресурсы 

7.1. На сайте могут быть размещены ссылки на сайты партнеров, платежных, логистических, 

информационных и иных сервисов. Администрация не контролирует содержание таких ресурсов и 

не несет ответственности за их работу, если иное прямо не предусмотрено договором или 

законом. 

8. Ответственность 

8.1. Администрация стремится поддерживать корректность информации на сайте, но не 

гарантирует отсутствие технических ошибок, временных сбоев, неточностей в отображении 

остатков, цен или характеристик. 

8.2. Администрация не несет ответственности за убытки, возникшие из-за неправильного 

самостоятельного подбора, монтажа или эксплуатации оборудования Пользователем без учета 

технической документации, проектных требований, условий эксплуатации и рекомендаций 

специалистов. 

8.3. Ничто в настоящем Соглашении не ограничивает права потребителей, предусмотренные 

законодательством Российской Федерации. 

9. Персональные данные 

9.1. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с Политикой 

конфиденциальности и Согласием на обработку персональных данных, размещенными на сайте. 

9.2. Согласие на получение рекламных сообщений оформляется отдельно либо через отдельное 

подтверждение в форме сайта. Отказ от рекламных сообщений не влияет на возможность 

получать сервисные уведомления по заказам и обращениям. 

10. Изменение условий 

10.1. Администрация вправе обновлять настоящее Соглашение. Новая редакция вступает в силу с 

момента размещения на сайте, если в ней не указан иной срок. 

10.2. Продолжение использования сайта после размещения новой редакции означает согласие 

Пользователя с изменениями. 

11. Контакты 

11.1. По вопросам использования сайта, материалов, персональных данных и правовых 

документов можно обратиться по адресу: info@krats.ru, по телефону +7 (347) 211-60-05 или 

письменно по адресу: 450069, Республика Башкортостан, г. Уфа, ул. Высоковольтная, д. 6. 

Реквизиты 

Поле Значение 

Полное наименование Общество с ограниченной ответственностью «ТЕХНОМАШ» 
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Сокращенное наименование ООО «ТЕХНОМАШ» 

ОГРН 1190280067361 

ИНН / КПП 0276946275 / 027301001 

ОКПО 42003024 

Юридический адрес 450069, Республика Башкортостан, г. Уфа, ул. 

Высоковольтная, д. 6 

Фактический адрес 450069, Республика Башкортостан, г. Уфа, ул. 

Высоковольтная, д. 6 

Почтовый адрес 450069, г. Уфа, а/я 2 

Телефон офиса +7 (347) 211-60-05 

Телефон отдела продаж +7 (347) 246-00-42 

E-mail info@krats.ru 

Сайт https://krats.ru 

Банк Башкирское отделение №8598 ПАО Сбербанк 

Расчетный счет 40702810606000043163 

Корреспондентский счет 30101810300000000601 

БИК 048073601 

Директор Ильясов Вадим Ильгисович 

ЭДО сервис 1С-ЭДО, оператор ООО «Такском», учетная запись: 

2AL-3F7704F5-AC24-46BE-8934-F332057CCE3E-00000 
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